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Zur Neuausrichtung der Laborlogistik suchen wir ab sofort eine/n:

DISPONENT (W/M/D)

Einsatzort: Eintrittsdatum: Beschaftigungsart: Verdffentlichung:
40477 Diisseldorf ab sofort Vollzeit (40h / Woche) 23.05.2023

Die Medizinischen Laboratorien Diisseldorf stehen fiir modernste Labordiagnostik mit persénlichem Service in den Bereichen
der Laboratoriumsmedizin, Medizinischen Mikrobiologie, Virologie, Infektionsepidemiologie sowie Hygiene und Umweltmedizin.
Bereits 1968 gegriindet, beschaftigt das MVZ Medizinische Laboratorien Diisseldorf heute iiber 350 Mitarbeiter an verschiede-
nen Standorten in und um Diisseldorf. Wir stehen iiber 1.500 niedergelassenen Arzten und mehr als 30 Krankenh3usern mit mehr
als 5.000 Betten in den Regionen Disseldorf, Koln und Niederrhein labormedizinisch als verlasslicher Partner zur Seite. Auch
mehrere akademische Lehrkrankenhduser der Heinrich-Heine-Universitat Diisseldorf vertrauen auf unser Know-How.

Die Probenlogistik ist ein wesentlicher Baustein unserer kundenorientierten medizinischen Dienstleistung. Mit 70 Touren und
knapp 900 téglichen Stopps bedienen wir unsere regionalen Einsenderpraxen und Krankenhauskunden. Die Disponierung und
Tourenplanung wird derzeit durch die externen Logistikdienstleister erbracht. Der Aufbau von internen Strukturen und Know-
How ist langfristig vorgesehen. Sie werden mafsgeblich im Initialprojekt zur Etablierung du Optimierung der IT-gestiitzten Tou-
renplanung und der Ausgestaltung lhrer Position eingebunden.

Welche Aufgaben erwarten Sie bei uns:

«  IT-gestiitzte Pflege der Touren und Fahrdienstlisten

«  Schnittstellenfunktion zwischen Aufsendienst und Einsenderpraxen einerseits sowie Fahrdiensten und Tourenplanung anderseits
Tdgliche Annahme und Disponierung von Abholauftrdgen
Teilnahme im Initialprojekt zum Aufbau der internen Logistikstruktur

Tourenplanung zur Optimierung des Logistikkonzeptes unter Beriicksichtigung von Kundenanforderungen, Qualitat und
Wirtschaftlichkeit

Zeitnahe Bearbeitung von eingehenden Reklamationen

«  Uberwachung und Verfolgung von Spezialféllen und Sonderauftragen

Allgemeine Biiroarbeiten und Kundenkommunikation

Was erwarten wir von lhnen:

«  Abgeschlossene kaufmannische Berufsausbildung, idealerweise im Bereich Spedition und Logistik
Idealerweise Erfahrung in der Disposition, insbesondere von Fahrauftragen
Sicherer Umgang mit den MS-Office und Erfahrungen mit Datenbanken wiinschenswert

Ein hohes Mafs an Organisations- und Kommunikationskompetenz sowie Teamfahigkeit, Verantwortungsbewusstsein und
Professionalitat im Umgang mit Kunden am Telefon

«  Schnelle Auffassungsgabe, Zuverldssigkeit sowie eine eigenverantwortliche, I6sungsorientierte Denk- und Handlungsweise

Sorgfalt und Prazision zur Einhaltung geltender Qualitatsstandards

bewerbung@Iabor-duesseldorf.de
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Was bieten wir lhnen
spannendes, vielfaltiges Aufgabengebiet mit entsprechender Verantwortung und Spielraum fir Eigeninitiative und Ausgestaltung
Sicherer Arbeitsplatz in einem etablierten Unternehmen mit kurzen Entscheidungswegen und freundlichem Betriebsklima
zentrale Lage, hervorragende Erreichbarkeit und viele Einkaufsmaglichkeiten
angemessenes Vergiitungspaket

«  Feste Arbeitszeiten ohne Wochenendarbeit in Vollzeit (40h)

Bei Interesse freuen wir uns auf lhre aussagekraftige Bewerbung per E-Mail
(bitte nur PDF Dateien)
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